Czesc I - Regulamin TalkNative

Data obowiqzywania: 18 wrzesnia 2026 r.

§ 1. Ustugodawca i definicje

Serwis internetowy https://talknative.pl (dalej: ,,Serwis”) oraz ustugi oferowane za jego posrednictwem sg
prowadzone przez Fundacje Rozwoju Przedsiebiorczoéci ,,Tw6j StartUp” z siedzibg w Warszawie, ul. Zurawia 6/12,
lok. 766, 00-503 Warszawa, wpisang do Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000442857, NIP 521-
364-12-11, REGON 146433467, adres do korespondencji: Atlas Tower, Aleje Jerozolimskie 123A, 18. pietro, 02-017
Warszawa, dzialajaca poprzez zorganizowana cze$¢ przedsiebiorstwa pod nazwa TalkNative.

Osoba wyznaczona do kontaktu operacyjnego w sprawach zwiazanych z TalkNative jest Patrick O'Sullivan, e-mail:
office@talknative.pl, tel.: +48 727 702 000.

»Klient” oznacza osobe korzystajaca z Serwisu, rezerwujacq konsultacje, kupujaca lub rezerwujacq lekcje albo pakiet
lekcji, badZ w inny sposdb zawierajaca umowe dotyczaca Ustugi TalkNative.
,Konsument” oznacza konsumenta w rozumieniu obowigzujacych przepiséw prawa polskiego.

,Ushuga” oznacza ustuge nauczania jezyka angielskiego lub powigzana ustuge edukacyjng oferowana przez
TalkNative.

,Umowa” oznacza umowe o $wiadczenie Uslugi zawarta pomiedzy Klientem a Fundacja Rozwoju Przedsiebiorczosci
,» Twoj StartUp”, dzialajaca poprzez TalkNative.

§ 2. Zakres Ustlug

TalkNative $wiadczy ustugi nauczania jezyka angielskiego i powigzane ustugi edukacyjne, w tym w szczegélnoSci
indywidualne lekcje online, pakiety lekcji, lekcje konwersacyjne, Business English i jezyk specjalistyczny,
przygotowanie do egzamindw, bezptatne konsultacje wstepne, internetowy test poziomujacy, materialty edukacyjne
oraz inne ustugi opisane w Serwisie.

Aktualny opis, czas trwania, dostepno$c¢ i cena kazdej odptatnej Ustugi sa podawane w Serwisie lub w inny sposéb
przekazywane Klientowi przed zawarciem Umowy.

O ile wyraznie nie wskazano inaczej, TalkNative nie prowadzi akredytowanych egzaminéw i nie wydaje oficjalnie
uznawanych certyfikatéw jezykowych.

8 3. Bezplatna konsultacja 25-minutowa
TalkNative moze zaoferowac potencjalnemu uczniowi jedng bezptatna, 25-minutowa konsultacje online.

Celem konsultacji jest omowienie celow zwiazanych z nauka jezyka angielskiego, orientacyjnego aktualnego
poziomu, dotychczasowego doswiadczenia w nauce, preferowanego rodzaju zaje¢, dostepnosci oraz odpowiednich
Ustug TalkNative.

Konsultacja ma charakter wstepny i nie stanowi formalnego egzaminu jezykowego ani certyfikowanej oceny
poziomu.

Rezerwacja lub udziat w bezptatnej konsultacji nie zobowigzuje potencjalnego ucznia do zakupu odptatnych lekcji ani
zapisania sie na kurs, a jednoczesnie nie zobowiazuje TalkNative do Swiadczenia dodatkowych lekcji lub ustug
nieodplatnie.

Bezptatna konsultacja jest co do zasady dostepna jednokrotnie dla danego potencjalnego ucznia, niezaleznie od tego,
czy nastepnie zakupi on odptatng Ustuge. Dodatkowa bezptatna konsultacja moze zosta¢ udzielona wylacznie wedlug
uznania TalkNative.

Jezeli potencjalny uczen nie moze uczestniczy¢ w konsultacji, powinien odwotac ja lub zmieni¢ termin mozliwie jak
najwcze$niej. TalkNative moze odmoéwic kolejnej bezplatnej konsultacji w przypadku niestawienia sie na
wezesniejsza konsultacje albo powtarzajacych sie rezerwacji i odwotan.

§ 4. Test poziomu jezyka angielskiego
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Serwis moze udostepniac test poziomujacy, ktérego celem jest ogolne, orientacyjne okreslenie aktualnego poziomu
jezyka angielskiego uczestnika.

Wynik ma charakter wylacznie orientacyjny i moze nie odzwierciedla¢ w peli wszystkich sprawnosci jezykowych, w
szczegdlnosci méwienia, rozumienia ze stuchu, pisania, wymowy i komunikacji w czasie rzeczywistym.

Test nie jest oficjalnym egzaminem, nie stanowi oficjalnego potwierdzenia poziomu wedtug CEFR, nie prowadzi do
wydania certyfikatu i nie powinien by¢ traktowany jako rownowazny egzaminowi przeprowadzanemu przez
akredytowana instytucje egzaminacyjna.

W razie potrzeby wynik testu moze zosta¢ uzupeliony rozmowa z nauczycielem przed rekomendacja poziomu kursu
Iub lekcji.

TalkNative nie gwarantuje, Ze wynik testu bedzie dokladnie odpowiadat wynikowi uzyskanemu w zewnetrznym

egzaminie jezykowym.

8 5. Rezerwacja i dostepno$c¢ terminow

Lekcje sa rezerwowane za pomoca narzedzi rezerwacyjnych udostepnionych w Serwisie albo w inny sposéb
uzgodniony z TalkNative.

Wyswietlane terminy zaleza od biezacej dostepno$ci. Samo wyswietlenie terminu jako dostepnego nie gwarantuje
jego rezerwacji do czasu zakonczenia i potwierdzenia procesu rezerwacyjnego.

Informacje o rezerwacji i dostepnosci moga by¢ synchronizowane z Google Calendar oraz innymi systemami
wykorzystywanymi do obstugi rezerwacji.

Klient jest zobowigzany poda¢ prawidlowe dane, w tym dziatajacy adres e-mail, oraz sprawdza¢ potwierdzenia
rezerwacji i wiadomosci zwigzane z Ustuga.

TalkNative moze w rozsadnym zakresie zmienia¢ dostepnosc¢ i usuwac z oferty poszczegdlne terminy, ktére przestaty
by¢ dostepne.

§ 6. Ceny, zamoOwienia i ptatnosci

Ceny sa podawane przed ztozeniem zaméwienia przez Klienta i wyrazone w ztotych polskich (PLN), chyba ze
wyraznie wskazano inng walute.

L.aczna kwota do zaplaty jest prezentowana Klientowi przed zlozeniem zamdwienia.

Platnosci online moga by¢ obstugiwane przez Stripe. W przypadku ptatnosci przetwarzanej przez Stripe TalkNative
co do zasady nie otrzymuje i nie przechowuje pelnego numeru karty platniczej Klienta.

Przycisk lub inna funkcja stuzaca do ztozenia odptatnego zaméwienia musi w sposéb jednoznaczny informowaé, ze
zloZenie zamdwienia pociaga za soba obowiazek zaplaty.

Umowa zostaje zawarta z chwilg przyjecia zaméwienia Klienta i przekazania potwierdzenia, co do zasady w formie
elektronicznej.

O ile w danej ofercie wyraznie nie wskazano inaczej, pakiety lekcji nie odnawiajq sie automatycznie.

Ewentualny okres waznosci pakietu lub szczegbélne warunki dotyczace pakietu sg podawane przed zakupem albo w
potwierdzeniu zaméwienia.

§ 7. Pakiety lekcji

W przypadku zakupu pakietu obejmujacego wiecej niz jedna lekcje, poszczegolne lekcje moga by¢ rezerwowane
oddzielnie sposréd dostepnych terminow.

Liczba i czas trwania lekcji oraz ewentualny okres wazno$ci pakietu sa podawane przed zakupem.

Klient powinien rezerwowac lekcje z odpowiednim wyprzedzeniem, aby wykorzysta¢ je w ramach ewentualnego
wskazanego okresu waznosci.

Pakiet lekcji jest przeznaczony dla osoby, dla ktérej zostat zakupiony, i nie moze zosta¢ przeniesiony na inng osobe
bez zgody TalkNative.
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Postanowienia niniejszego paragrafu nie ograniczaja ustawowych praw Konsumenta.

§ 8. Odwotanie, zmiana terminu i nieobecnos¢ Klienta

Klient moze odwota¢ odptatng lekcje lub zmieni¢ jej termin bez utraty lekcji z pakietu, jezeli poinformuje o tym co
najmniej 24 godziny przed planowanym rozpoczeciem lekcji.

Jezeli Klient odwola lekcje pdéZniej niz 24 godziny przed jej planowanym rozpoczeciem albo nie stawi sie na lekcje
bez wczedniejszego powiadomienia, lekcja moze zosta¢ uznana za zrealizowana i - w przypadku pakietu - odliczona
od pozostatej liczby lekcji.

Zasada dotyczaca péznego odwotania wynika z faktu, ze termin zostat zarezerwowany wytacznie dla danego Klienta i
moze nie by¢ juz mozliwe udostepnienie go innemu uczniowi.

W wyjatkowych okoliczno$ciach TalkNative moze, wedlug wlasnego uznania, odstapi¢ od zastosowania zasady
dotyczacej poznego odwolania.

Postanowienia dotyczace odwotywania lekcji nie ograniczaja bezwzglednie obowiazujacych praw Klienta, w tym
przystugujacego Konsumentowi prawa odstapienia od umowy zawartej na odleglos$¢, jezeli takie prawo ma
zastosowanie.

8 9. Odwotanie lub zmiana terminu przez TalkNative

W wyjatkowych sytuacjach lekcja moze zosta¢ odwotana lub przelozona z powodu choroby, naglego zdarzenia,
awarii technicznej albo okoliczno$ci pozostajacych poza rozsadng kontrolg TalkNative.

Jezeli TalkNative odwota odptatna lekcje przed jej wykonaniem, Klient nie traci tej lekcji. Co do zasady
proponowany jest termin zastepczy albo przywracane jest odpowiednie saldo lekcji.

Jezeli wykonanie Ustugi stanie sie niemozliwe, a zapewnienie rozsadnej alternatywy nie bedzie mozliwe, Klientowi
przystuguje zwrot naleznosci za niewykonang Ustuge w zakresie wymaganym przez obowiazujace przepisy prawa.

TalkNative nie gwarantuje, ze kazdy pierwotnie wybrany termin bedzie zawsze dostepny.

§ 10. Uczestnictwo i spdznienia

Klient powinien dolaczy¢ do lekcji online o uzgodnionej godzinie.
W przypadku sp6znienia Klienta lekcja co do zasady koriczy sie o pierwotnie ustalonej godzinie.

W przypadku sp6zZnienia nauczyciela utracony czas zajec zostanie, w miare mozliwosci, dodany do lekcji albo
zrekompensowany w inny sposob.

Jezeli lekcja nie moze sie odby¢ z powodu btedu technicznego lub organizacyjnego lezacego po stronie TalkNative,
zostanie ustalony nowy termin albo przywrécone odpowiednie saldo lekcji.

§ 11. Wymagania techniczne

Do korzystania z Ushug online wymagane sa: odpowiednio stabilne polaczenie z Internetem, kompatybilny komputer,
tablet lub inne urzadzenie, aktualna przegladarka internetowa lub wiasciwa aplikacja komunikacyjna oraz sprawny
sprzet audio. W przypadku niektérych lekcji moze by¢ wymagany mikrofon i kamera.

Klient odpowiada za prawidlowe dzialanie wlasnego sprzetu, polaczenia internetowego i sieci lokalnej.

TalkNative nie odpowiada za przerwy wynikajace wylacznie z awarii lub nieprawidlowego dziatania sprzetu Klienta,
jego dostepu do Internetu, konfiguracji sieci lub urzadzen podmiotéw trzecich.

Jezeli istotny problem techniczny po stronie TalkNative uniemozliwia przeprowadzenie lekcji, lekcja zostanie
przetozona albo przywrécone zostanie odpowiednie saldo lekcji.

Moga wystapi¢ czasowe zaklocenia wynikajace z dzialania zewnetrznej infrastruktury hostingowej, ptatniczej,
kalendarzowej lub komunikacyjnej. Zadne postanowienie niniejszego paragrafu nie wylacza odpowiedzialnosci,
ktérej zgodnie z prawem nie mozna wylaczyc.
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§ 12. Efekty ksztalcenia i egzaminy zewnetrzne

TalkNative $wiadczy Ustugi edukacyjne z nalezytg starannoscia, jednak efekty nauki jezyka zaleza od wielu
czynnikéw, w tym obecnosci na zajeciach, wczesniejszej wiedzy, samodzielnej praktyki, indywidualnych
predyspozycji, wykonywania zadan oraz czasu poSwieconego na nauke.

TalkNative nie gwarantuje osiggniecia okreslonego poziomu CEFR, zdania egzaminu zewnetrznego, uzyskania
konkretnego wyniku egzaminacyjnego, przyjecia do okreslonej instytucji, uzyskania pracy lub awansu ani osiggniecia
okreslonego poziomu w konkretnej liczbie lekcji.

TalkNative moze prowadzi¢ przygotowanie do egzaminéw Cambridge English lub innych egzaminéw zewnetrznych.
O ile wyraznie nie wskazano inaczej, TalkNative jest niezaleznym podmiotem i nie jest centrum egzaminacyjnym ani
przedstawicielem organizacji przeprowadzajacych te egzaminy.

Nazwy i znaki towarowe zwigzane z egzaminami zewnetrznymi naleza do ich odpowiednich wiascicieli.

§ 13. Uczniowie ponizej 18. roku zycia

Jezeli Ustuga jest Swiadczona osobie ponizej 18. roku zycia, rezerwacja lub zakup powinny by¢ dokonane lub
odpowiednio zatwierdzone przez rodzica albo opiekuna prawnego, jezeli wymagaja tego przepisy prawa.

Rodzic lub opiekun prawny odpowiada za podanie odpowiednich danych kontaktowych oraz uzgodnienie zasad
organizacyjnych dotyczacych lekcji.

TalkNative moze kontaktowac sie bezposrednio z matoletnim uczniem, jezeli jest to racjonalnie konieczne do
realizacji lekcji i zostalo odpowiednio uzgodnione z rodzicem lub opiekunem prawnym.

§ 14. Zasady zachowania i prawidlowe korzystanie z Uslug

Klienci sa zobowiazani korzysta¢ z Ustug TalkNative zgodnie z prawem i z poszanowaniem innych oséb.

Zabronione jest w szczegdlno$ci nekanie lub grozenie nauczycielowi albo innemu uczestnikowi, umys$lne zaktocanie
lekcji, podejmowanie prob nieuprawnionego dostepu do systemow, przesylanie ztosliwego oprogramowania lub
innych szkodliwych tresci, podszywanie sie pod inng osobe albo korzystanie z Ustugi w sposéb powaznie naruszajacy
prawa os6éb trzecich.

W przypadku powaznego lub powtarzajacego sie naruszenia zasad TalkNative moze zawiesic¢ albo zakonczy¢ dostep
do Ustugi w zakresie dozwolonym przez prawo. Rozliczenie niewykorzystanych, optaconych z gory Ushug nastepuje
zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa i okoliczno$ciami danej sprawy.

§ 15. Nagrywanie lekcji

Lekcje online nie sa standardowo nagrywane.

Lekcja moze by¢ nagrywana wylacznie po odpowiednim poinformowaniu uczestnikéw i jezeli istnieje wymagana
zgoda lub inna wilasciwa podstawa prawna.

Klient nie moze potajemnie nagrywac, publikowa¢ ani rozpowszechnia¢ lekcji, w ktérej uczestniczy nauczyciel lub
inna osoba.

Jezeli nagranie jest wykonywane w uzgodnionym celu edukacyjnym, Klient zostanie poinformowany o celu nagrania
oraz zasadach jego wykorzystywania i przechowywania.

§ 16. Materiaty edukacyjne i prawa wlasnosci intelektualnej

Arkusze ¢wiczen, zadania, notatki z lekcji, prezentacje, nagrania, treSci Serwisu i inne materiaty edukacyjne moga
podlega¢ ochronie na podstawie prawa autorskiego lub innych praw wlasnosci intelektualnej.

O ile nie wskazano inaczej, materialy przekazane Klientowi mogg by¢ wykorzystywane przez niego do wiasnych
celéw edukacyjnych.

Bez zgody uprawnionego materialy nie moga by¢ sprzedawane, komercyjnie rozpowszechniane, umieszczane w
publicznych serwisach udostepniania plikéw, publikowane jako wiasna twérczo$¢ Klienta ani wykorzystywane do
tworzenia konkurencyjnego produktu komercyjnego.

TalkNative | Pakiet dokumentéw prawnych | 5



Powyzsze ograniczenia nie naruszaja dozwolonego uzytku i innych uprawnien wynikajacych z bezwzglednie
obowigzujacych przepiséw prawa autorskiego.

§ 17. Komentarze w przestrzeni lekcyjnej i tresci Klienta

Jezeli TalkNative udostepnia przestrzen lekcyjna, funkcje komentarzy lub inna funkcje interaktywna, Klient
odpowiada za tresci, ktére wprowadza do systemu.

Klienci nie powinni przekazywa¢ w komentarzach lub wiadomosciach zbednych danych wrazliwych ani innych
danych osobowych, ktoére nie sg konieczne do realizacji Ustugi.

Zabronione jest przekazywanie tresci bezprawnych, obraZliwych, zniestawiajacych lub w inny sposob naruszajacych
prawo.

TalkNative moze usuwac tresci, jezeli jest to racjonalnie konieczne do bezpiecznego Swiadczenia Ustugi, ochrony
praw lub wykonania obowigzku prawnego.

§ 18. Dane osobowe, pliki cookies i systemy podmiotow trzecich

Dane osobowe sa przetwarzane zgodnie z Polityka prywatnosci TalkNative.

Serwis korzysta z technologii niezbednych do jego dzialania oraz moze - z zastrzezeniem wymogow dotyczacych
zgody - korzystac z technologii analitycznych opisanych w Polityce plikéw cookies.

TalkNative korzysta z systemow podmiotdw trzecich, do ktérych moga naleze¢ Vercel, Google Analytics 4, Google
Firebase, Google Calendar, Google Workspace oraz Stripe.

Dostepnos$¢ poszczegolnych systeméw podmiotéw trzecich moze okresowo wptywac na dzialanie Serwisu,
rezerwacji, ptatnosci lub lekcji. Nie wytacza to odpowiedzialno$ci prawnej, ktéra TalkNative lub Ustugodawca
ponosza za zakontraktowana Ustuge.

§ 19. Prawo Konsumenta do odstgpienia od Umowy

Konsument, ktéry zawart Umowe na odlegtos¢, w tym za posrednictwem Serwisu, co do zasady moze odstgpi¢ od
Umowy w terminie 14 dni bez podawania przyczyny, z zastrzezZeniem wyjatkow przewidzianych w przepisach prawa.

W przypadku Umowy o $wiadczenie Ustug termin do odstapienia co do zasady biegnie od dnia zawarcia Umowy.

Konsument moze odstapi¢ od Umowy, skladajac jednoznaczne o$wiadczenie i przesylajac je na adres
office@talknative.pl albo na adres korespondencyjny Ustugodawcy. Do zachowania terminu wystarczy wystanie
oswiadczenia przed jego uptywem.

Jezeli Konsument chce, aby odptatna Ustuga rozpoczela sie przed uptywem 14-dniowego terminu na odstapienie od
Umowy, TalkNative moze wymaga¢ od Konsumenta ztozenia wyraznego zadania rozpoczecia $wiadczenia w tym
okresie oraz potwierdzenia przyjecia do wiadomosci skutkéw przewidzianych w przepisach prawa.

Jezeli wykonywanie Ushugi rozpoczeto sie na wyrazne zadanie Konsumenta, a nastepnie Konsument odstapi od
Umowy przed pelnym wykonaniem Ustugi, Konsument moze by¢ zobowiazany do zaplaty kwoty proporcjonalnej do
zakresu $wiadczenia spelnionego do chwili odstapienia, zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

Jezeli odptatna Ustuga zostata w pelni wykonana przed uptywem terminu na odstgpienie, Konsument moze utracié¢
prawo odstapienia od tej Ustugi, jezeli pelne wykonanie nastgpito za jego uprzednia wyrazna zgoda lub na jego
wyrazne zadanie, po poinformowaniu go i przyjeciu przez niego do wiadomosci, ze po pelnym wykonaniu Uslugi
utraci prawo odstgpienia - w zakresie wymaganym przez obowiazujace przepisy prawa.

Zadne postanowienie Regulaminu nie wylqcza ani nie ogranicza ustawowego prawa Konsumenta do odstgpienia od
Umowy, jezeli prawo to ma zastosowanie.

§ 20. Zwroty ptatnosci

Jezeli na podstawie przepisow prawa lub niniejszego Regulaminu Klientowi przystuguje zwrot ptatnosci, zwrot jest co
do zasady dokonywany przy uzyciu takiego samego sposobu platnosci, jakiego uzyt Klient, chyba ze wyraznie
uzgodniono inny sposéb, ktéry nie wigze sie dla Klienta z dodatkowymi kosztami.
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Zwroty nalezne na podstawie przepiséw prawa sa dokonywane w terminach okreslonych w tych przepisach.

Jezeli przed odstgpieniem lub rozwigzaniem Umowy zgodnie z prawem wykonano cze$¢ optaconej z géry Ustugi,
warto$¢ wykonanej cze$ci moze zosta¢ uwzgledniona w rozliczeniu w zakresie dozwolonym przez prawo.

8§ 21. Reklamacje

Klient moze ztozy¢ reklamacje dotyczaca Swiadczenia Ushugi, przesytajac wiadomo$¢ na adres office@talknative.pl.

Reklamacja powinna, w miare mozliwosci, zawiera¢ imie i nazwisko Klienta, dane umozliwiajace identyfikacje
rezerwacji lub Ushugi, opis problemu oraz zadany sposob rozwigzania sprawy.

Reklamacje sa rozpatrywane w terminie wymaganym przez obowiazujace przepisy prawa. Jezeli reklamacja jest
zasadna, odpowiednie rozwigzanie moze obejmowac w szczegdlnosci prawidlowe wykonanie Ustugi, przywrocenie
lekcji do salda, lekcje zastepcza, obnizenie ceny lub zwrot ptatnosci - odpowiednio do okolicznosci.

Postanowienia Regulaminu nie ograniczajq ustawowych uprawnien Konsumenta zwigzanych z reklamacja.

§ 22. Informacje wrazliwe ujawniane podczas lekcji

W trakcie lekcji jezyka angielskiego uczniowie moga dobrowolnie przekazywac¢ informacje dotyczace swojego zZycia,
pracy, edukacji lub doswiadczen.

TalkNative co do zasady nie wymaga ujawniania informacji o zdrowiu, pogladach politycznych, przekonaniach
religijnych ani innych danych osobowych szczegdlnych kategorii jako warunku korzystania z lekcji.

Klientom zaleca sie nieprzekazywanie informacji wrazliwych, jezeli nie jest to rzeczywiscie potrzebne. Jezeli takie
informacje zostang dobrowolnie przekazane i beda utrwalane lub przechowywane, bedq przetwarzane zgodnie z
obowiazujacymi przepisami o ochronie danych osobowych.

§ 23. Bezpieczenstwo Serwisu i zmiany

Korzystanie z ustug internetowych wiaze sie z typowymi ryzykami technicznymi i bezpieczenstwa. Klienci powinni
korzysta¢ z aktualnego oprogramowania, chroni¢ hasta i urzadzenia oraz nie udostepnia¢ osobom nieuprawnionym
linkéw do rezerwacji ani linkéw dostepowych.

TalkNative moze prowadzi¢ prace konserwacyjne, aktualizacje bezpieczenistwa, ulepszenia lub inne zmiany Serwisu.
W czasie takich prac albo z przyczyn pozostajacych poza rozsadna kontrolg TalkNative Serwis moze by¢ czasowo
niedostepny.

Jezeli zmiana w istotny sposéb wptywa na juz zawarta odptatng Umowe, ustawowe i umowne prawa Klienta
pozostaja zachowane.

8 24. Prawo wiasciwe i postanowienia koncowe

Do Regulaminu i Umdw stosuje sie prawo polskie.

Zadne postanowienie Regulaminu nie pozbawia Konsumenta bezwzglednie obowigzujacych uprawnien wynikajacych
z wlasciwych przepiséw prawa, w tym - w stosownych przypadkach - ochrony przystugujacej na podstawie prawa
panstwa zwyktego pobytu Konsumenta.

Do danego zamdéwienia co do zasady stosuje sie wersje Regulaminu udostepniona w chwili skladania tego
zamoéwienia.

TalkNative moze zmieni¢ Regulamin w uzasadnionym zakresie, w szczeg6lnosci w zwiazku ze zmiang prawa, Ushug,
wymogow bezpieczenstwa, dostawcow technologii lub funkcjonalnosci Serwisu. Zmiany nie naruszajg praw nabytych
przez Klienta na podstawie wcze$niej zawartej Umowy.

Regulamin jest udostepniany nieodptatnie w formie umozliwiajacej jego pozyskanie, odtwarzanie i utrwalenie.

§ 25. Kontakt

TalkNative / Fundacja Rozwoju Przedsiebiorczosci ,,Twoj StartUp”
Osoba do kontaktu operacyjnego: Patrick O'Sullivan
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E-mail: office@talknative.pl

Telefon: +48 727 702 000

Siedziba: ul. Zurawia 6/12, lok. 766, 00-503 Warszawa

Adres do korespondencji: Atlas Tower, Aleje Jerozolimskie 123A, 18. pietro, 02-017 Warszawa
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